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Fragor och svar om vattentryck med mera

Vilket vattentryck garanterar Tekniska Forvaltningen?
Tekniska Forvaltningen garanterar inget lagsta vattentryck, men i praktiken ar trycket pa 2-7 Bar
(motsvarar ungeféar 20-70mVp).

Vattentrycket har sjunkit och det susar i inkommande vattenledning, vad kan vara fel?
Orsaken kan vara en vattenlacka, vi kommer och undersoker. Kontakta teknisk kundservice.

Varfor har jag daligt vattentryck men inte mina grannar?

Bor du i villa kan du forst se till att ventilerna vid vattenmétaren ar helt 6ppna. Lyssna om det &r ett
susande ljud i inkommande vattenledning. Om det ar det far vi komma ut och underséka om det
eventuellt kan vara en vattenldcka. Kontakta teknisk kundservice. Bor du i flerfamiljshus kontaktar du
fastighetsskotaren eller forvaltaren sa far de felsoka internt.

Varfor har vattentrycket pa en eller flera kallvattenkranar blivit lagre?
Troligen har silen pa kranen tappts igen av exempelvis rost. Skruva loss silen och spola rent. Bor du i
flerfamiljshus kontaktar du fastighetsskotare eller forvaltare.

Vattentrycket pa varmvattenberedaren har blivit lagre?
Kontrollera varmvattenberedaren eller kontakta fastighetsskotare eller férvaltaren om du bor i
lagenhet. Tekniska Forvaltningen levererar bara kallvatten.

Jag ar nyinflyttad och tycker att vattentrycket ar lagre an dar jag bodde tidigare. Varfor?
Vattentrycket skiljer sig fran omrade till omrade och varierar beroende pa olika faktorer som
exempelvis hojdskillnad.

Vattnet har varit avstangt och efter att det slapps pa igen sa har vi fatt brunt vatten samt luft i
ledningarna.
Spola i kranen till vattnet ar klart igen, samt att luften har férsvunnit.

Vad &r vattnets pH?
pH-vardet ar ett matt pa vattnets surhetsgrad dar pH 7 ar neutralt. I tjanligt dricksvatten ar pH 7,5-9,0.
I MéIndal &r pH-vardet cirka 8-8,5.

Vad éar vattnets hardhet?

Vattnets innehall av kalcium och magnesium. Vatten med Iag hardhet kallas mjukt. | MoIndal Stad
har vi mjukt vatten, med en hardhet, matt i tyska grader (dH) &r cirka 1-1,5. Darfor racker det med lag
dosering av tvatt- och diskmedel. Information om doseringsmangd finns pa tvatt- och diskmedels-
forpackningarna.

Kan man dricka varmvatten?

Varmvatten dr inget livsmedel och skall darfor aldrig anvéndas till matlagning och dryck. Det finns en
risk att varmvattnet loser ut koppar fran ledningarna. Sma barn &r sarskilt kansliga for koppar. Gor
darfor aldrig barnmat eller valling med hjalp av vatten fran varmvattenkranen utan varm alltid
kallvatten.
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Ar dricksvatten en farskvara?
Jo, dricksvatten klassas som livsmedel och bor hanteras som farskvara. Om man har varit bortrest en
tid kan det vara bra att Iata vattenkranen sta och spola en liten stund sa att man far friskt vatten.

Tjanligt vatten, vad betyder det?

Tjanligt ar det hogsta betyg dricksvatten kan fa enligt de krav som Livsmedelverket staller. Mélndal
Stads Vattenverk uppfyller kraven med god marginal. Dessutom tar vi mer an 200 vattenprover varje
ar hos vara abonnenter.

Varifran kommer Mdélndals dricksvatten?
MolIndals dricksvatten kommer fran Radasjon. Vattnet renas i MoéIndals Vattenverk.

Far jag installera en koksavfallskvarn?

Det ar inte tillatet att installera avfallskvarnar inom nagot omrade i Mélndal. Det kommunala
avloppsledningsndtet ar inte dimensionerat eller utformat for att hantera ett avloppsvatten som
innehaller koksavfall. Lagg ditt koksavfall i sopsorteringen.

Varfor droppar det fran vattenmataren?

Detta kan bero pa tva saker. Antingen ar det lackage i anslutnigen (kontakta da Tekniska
Forvaltningen) eller sa har det bildats kondens pa vattenmétaren pa grund av att vattnet ar kallt medan
omgivande luft ar varm. Ar det kranar eller kopplingar runt vattenméataren som lacker eller droppar &r
det fastighetsagaren som har ansvaret att atgarda fel pa VA-installationen. (se rorlaggare pa Gula
Sidorna).

Vem ansvarar for vad?

Vattenlé&ckor i ledningar och stopp i avloppet inom den egna fastigheten ansvarar fastighetségaren
sjalv for fram till den forbindelsepunkt dar fastighetens ledningar ansluts till det allménna
ledningsnatet. Forbindelsepunkten ar normalt sett placerat 0,5 meter utanfor fastighetens tomtgrans.
Tekniska Forvaltningen ansvarar for det allménna ledningsnatet, det vill saga ledningarna utanfor
fastigheten.

Jag har avloppstopp. Vad gor jag da?

Vid avloppstopp far fastighetsagaren sta for kostnad om stoppet ar inne pa fastigheten (se slamsugning
pa Gula Sidorna). Om stoppet ar utanfor tomtgréans tar Tekniska Forvaltningen hand om stoppet (se
hemsida Bygga Bo kontakt). Om ldget &r osékert, kontakta Tekniska Forvaltningen (se hemsida Bygga
Bo kontakt) sa utreder vi var stoppet ar.



