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Anvisning för informationsskyltar för bygg- och 
anläggningsarbeten 
 
Kommuninvånarna är intresserade av vad som händer i den fysiska miljön nära dem. Det finns flera 
sätt att informera om detta. Ett utmärkt sätt är att sätta upp en eller flera informationsskyltar eller 
vepor väl synliga för förbipasserande i anslutning till större arbeten. Dock behöver skyltarna alltid 
vara anpassade för målgrupp och syfte. Det ska även ske i kombination med information på stadens 
hemsida och vid behov brev till närboende och inlägg i sociala medier. Tillsammans med 
förvaltningens kommunikatörer avgör du vilken typ av insats som behövs för aktuellt projekt. 
 
Som minst ska en vägskylt J2 användas om trafiken påverkas och anges då i TA-planen. Till 
exempel: ”Xgatan avstängd på grund av VA-arbete vecka xx-xx, följ orange vägvisning”. 
 
Att ha likvärdiga informationsskyltar för de anläggnings- eller byggprojekt som förvaltningen har 
ger en tydlighet om vem som bygger. Oavsett om det är i egen regi eller genom entreprenör. När vi 
använder färg och former från stadens visuella identitet ger det en igenkänning och tydlighet i vem 
som är avsändare.  
 
Informationsskyltar ska inte störa trafiken, bilister är inte den prioriterade målgruppen för 
informationsskyltarna i de flesta fall. Mot bilister ska ”J2ór” användas för att informera. 
 

Vad gäller anvisningen för 
Denna anvisning ska användas vid framtagning av informationsskyltar för bygg och 
anläggningsprojekt inom tekniska förvaltningen. Det kan handla om att vi bygger: 

• nya eller förnyar vatten- och avloppsledningar eller dagvattenmagasin eller annan dold 
infrastruktur 

• en ny gång- och cykelväg eller annan ytlig infrastruktur 
• om en hållplats genom till exempel tillgänglighetsanpassning 
• en cirkulationsplats 
• nya gator  
• nya eller förbättrade trafiksäkerhetsåtgärder (fartgupp, avsmalningar, chikaner etc) 
• Vid behov kan den även användas när vi bygger nytt eller upprustar aktivitetsplatser som 

lekplatser, utegym etc. 
 

När gäller inte anvisningen 
Anvisningen gäller normalt inte för exploateringsprojekt. För dessa bör det i exploateringsavtal 
framgå att det är exploatören som informerar om vad som byggs och varför och där information om 
gator/VA-anläggning är med som en del i deras kommunikation och visuella framtoning. Ett 
exempel är Forsåker.  
 
Vid överenskommelse med exploatören, eller vid behov, sätter vi upp vepor eller annan skyltning 
enligt denna anvisning även vid exploateringsprojekt men bara för vår del. Detta för att informera 
om att det är Mölndals stad som bygger VA-ledningar och gator i det stora exploateringsprojektet, 
vi informerar inte om hus eller liknande.  
Avstämning om eventuell samordning med informationsvepor kan ske. 
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Praktiskt om skyltarna 
I första hand ska vepor i meschmaterial användas.  
Dessa sätts upp på lämplig plats vid arbetsområdet, så att till exempel gående kan se och läsa dem. Vid stora 
områden sätts vepor i flera riktningar och platser 
 
Texten bör hållas kort och kärnfull, se exempel senare i dokumentet.  
Textstorlek anpassas efter storlek på vepa. 

Beställa 
Informationsskyltar, liksom brev och annan information, är driftskostnad och ska inte belasta 
investeringsbudget.  
Vepor och mindre skyltar beställer tekniska förvaltningen enligt stadens avtal i Proceedo. Entreprenör kan 
sedan få uppdraget av projektledare att sätta upp dessa på staket runt arbetsområdet om inte det ordnas av 
driftsenhet, kommunikatör eller projektledare. 
 
En entreprenör som vill marknadsföra sig med sin logotyp runt arbetsområdet kan sätta upp till exempel en 
vepa med sin logotyp på. De ska då följa de regler som gäller för skyltning enligt stadens skyltpolicy. 
Entreprenör tar själv fram sina företagsvepor, staden betalar inte för dem. 
 

Tänk på 
När en informationsskylt/vepa ska tas fram behöver du ha tagit fram detta till kommunikatören: 

• Vad för typ av projekt (VA, gata, Park/aktivitetsplats) 
• Vad gör vi? 
• Tider (från – till, grovt) 
• Eventuell påverkan på trafik mm 
• Driftsbudgetsnummer, ansvar etc för kontering (konteringssträngen) 

Hur ska skyltarna se ut 
Utseendet för våra skyltar följer stadens visuella identitet och de färger och typsnitt som finns i den. 
Se exempel på sida 6. 
 
För mindre skyltar, till exempel i A3 eller A4 format, används affischexempel i stadens visuella 
identitet som du ser exempel på sist i detta dokument. 
 

Storlek på skyltar 
Vepor kan som grund göras i storlekarna (bredd x höjd): 

• 1*1 meter (kvadratisk vepa) 
•  0,666*1,5 meter (liggande vepa) 
• 0,5*2 meter 

 
Detta är lagom storlekar för att nå de flesta som passerar. Dessa storlekar innebär att vepan har undantag från 
tillfälligt bygglov enligt Plan & bygglagen. Därför bör dessa storlekar användas i första hand. Vill vi ha 
större vepor/skyltar måste avstämning med bygglovshandläggare ske för att de ska kunna avgöra om vi 
behöver söka tillfälligt bygglov för vepan. För större vepor diskuteras exakt format då med förvaltningens 
kommunikatörer, omfattning av projektet är avgörande. 
 
Projektledare ansvarar för att diskutera bygglovsbehovet med bygglovsenheten och om det behövs ser 
projektledaren till att tillfälligt bygglov söks (det kan ske i samarbete med entreprenör). 
 
Mindre skyltar kan till exempel ha storleken: 
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• A4 
• A3 
• A2 
• 50*70 cm 

 
Dessa storlekar beställs i till exempel ”forex”-material eller annat papper för utomhusbruk. Se avtal 
”mässmaterial” i Proceedo.   
 
Endast undantagsvis, vid akuta eller kortvarigt behov, används skyltar där vi laminerat (plastat in) en A4 
eller A3 när det handlar om anläggnings- och byggprojekt. 
 
 

Copy/text:  
Budskapet hålls kortfattat och beskriver aktuell åtgärd på ett positivt och välkomnande sätt. Inled 
gärna med ”Hej”. Klarspråk ska användas. Det betyder att vi skriver vårdat, enkelt och begripligt. 
 
Budskapet ska vara att vi bygger detta för din eller miljöns skull. Det ska utan att vi skriver ut det 
ge känslan av ”Vi vet att det stökigt och jobbigt nu men det blir bra när det är klart”. 
 
Ett exakt datum för färdigställande bör vi undvika. Skriv hellre månad, ”kvartal” eller år om du 
anger tid på skylten. Se exempel.  
 
Generella vepor helt utan datum finns för VA och gatuarbeten. och kan användas. Vepor med 
enbart Mölndals stads logotyp kan också användas som ett sätt att skapa insynsskydd och för att 
visa att det är staden som bygger. Sådana i 1 m2 finns tillgängliga. Vid större krävs tillfälligt 
bygglov 
 
Copy-exempel:  

• Hej! Här förnyar vi vatten- och avloppsnätet, för dig och alla andra Mölndalsbor.  
(kan då bytas mot Lindome/Kållered, Mölndalsbor et al skrivs alltid med gemen 
begynnelsebokstav). 

 
• Hej! Vi förnyar vatten- och avloppsnätet i Storgatan. Klart maj 2022.    
 
• Hej! Vi bygger ut vattenledningsnätet för en växande stad. 

 
• Hej! Vi förbättrar utegymmet för ökad folkhälsa. Klart maj 2022.  
 
• Hej! Vi utvecklar Ormåsparken med en ny lekplakts. 
 
• Hej! Här förbättrar vi trafiksäkerheten.  
 
• Hej! Vi gör plats för mer hållbart resande  
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Layout och copyexempel 
Detta är exempel för hur vepor och skyltar kan se ut. Varje informationsskylt stäms av med 
kommunikatör. 
 
Kvadratisk vepa (1*1 m) 
 

    
 
Liggande Vepa (exempelmått 0,666*1,5 m) 
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Flera vepor kan placeras bredvid varandra för att skapa mer budskap. 
Detta är till exempel lämpligt när det är flera byggstaket eller ”kravallstaket” runt det som byggs. 
 
Beroende på layout är det viktigt att de sitter i rätt ordning. 
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A4/A3/A2 – Exempel (stående) 
 
Bilden anpassas i storlek efter hur mycket som behöver vara med. Tänk på att texten ska vara kort, 
det som inte är nödvändigast skriver vi istället på webben! Allt behöver inte stå på skylten. 
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