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1. Sammanfattning

EY har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i MéIndals stad genomfort en forstudie
avseende tillganglighet inom sarskilt boende. Syftet med férstudien har varit att dversiktligt
kartlagga hur vard- och omsorgsnamnden strategiskt arbetar med och féljer upp
tillgangligheten av sarskilda boendeplatser inom &@ldreomsorgen.

| férstudien har konstaterats att det under en langre tid funnits ko till sarskilt boende. Ar 2011
var det genomsnittliga antalet i kon omkring 10 till 20 personer. Motsvarande siffra ar 2015
var 40 personer och kdn beskrivs som konstant. Det framtida behovet av platser inom
sarskilt boende har analyserats i namndens boendeplan 2016 — 2022 samt i en fordjupad
behovsanalys. Enligt det prognosticerade behovet skulle antalet platser inom sarskilt boende
behova utokas med 74 boendeplatser till &r 2022. Det &ar dock oklart nar nya platser inom
sarskilt boende kan komma att 6ppnas. Namnden lAmnade i oktober 2015 en begéaran hos
kommunstyrelsen att fa géra en forstudie avseende ett nytt dldreboende.

Ar 2015 kunde staden inte verkstalla 53 gynnande beslut om sérskilt boende inom tre
manader pa grund av platsbrist. Staden riskerar att fa betala vite om en enskild bedéms ha
fatt vanta oskaligt lange pa att fa sitt beslut verkstallt. Vitet kan da uppga till en miljon kronor
per enskilt fall. Staden har annu inte blivit domd att betala nagot vite men risken for detta ar
overhangande enligt intervjuad forvaltningschef, i och med omfattningen pa kon.

Ar 2015 fick vard- och omsorgsnamnden betala kostnader motsvarande 8,1 mkr for
utskrivningsklara patienter som inte kunde lamna sjukhuset pa grund av platsbrist inom
sarskilt boende och korttid.

| forstudien har ett antal risker for vard- och omsorgsnamnden identifierats:

Risk att individers omsorgsbehov inte tillgodoses da bistandsbeslut inte kan verkstallas
pa grund av platsbrist

Risk att kommunen far betala vite for ej verkstallda beslut

Risk for kostnader for utskrivningsklara patienter som pa grund av platsbrist inte kan
lAmna sjukhuset
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2. Inledning

2.1. Bakgrund

| socialtjanstlagen (2001:453) stélls krav pa att kommuner ska erbjuda stod och hjalp till &ldre
som ar i behov av insatser. Kommunen ska inratta sarskilda boendeformer for aldre
manniskor som behover sarskilt stod, sa kallat sarskilt boende. Socialtjanstlagen sager
ocksd att kommunen ska planera sina insatser for aldre.

| M6Indals stad fullgor vard- och omsorgsnamnden stadens uppgifter bland annat enligt lagar
och forordningar inom héalso- och sjukvard samt insatser enligt socialtjanstlagen. Revisionen
har under flera ar uppmarksammat att det finns en ko till sarskilt boende. Orsaken anges
vara brist pa tillgangliga bostader. | namndens verksamhetsredovisning 2015 framgar att
flera beslut inte kunnat verkstallas pa grund av brist pa plats i sarskilt boende eller bostad
med sarskild service.

De fortroendevalda revisorerna har mot ovanstaende bakgrund och med hanvisning till sin
risk- och vasentlighetsanalys beslutat att genomféra en forstudie avseende tillganglighet
inom sarskilt boende inom aldreomsorgen.

2.2. Syfte och fragor

Forstudien syftar till att oversiktligt kartlagga hur vard- och omsorgsnamnden strategiskt
arbetar med och foljer upp tillgéngligheten av sarskilda boendeplatser inom aldreomsorgen.
Forstudien inriktar sig pa féljande fragor:

Vilken uppféljning, analys och planering gér namnden av behov avseende sarskilt
boende?

Hur samverkar namnden med andra aktorer inom Méindals stad kopplat till fragan om
tillganglighet av sarskilt boende?

Hur hanteras kon till sarskilt boende avseende exempelvis prioriteringar och individuella
behov?

Vilka atgarder har namnden tagit for att minska kon till sarskilda boenden?
Vilka valmajligheter har den enskilde angaende placering pa visst sarskilt boende?

2.3. Avgransning

Forstudien avser det strategiska arbetet med tillganglighet inom &ldreomsorgen. Forstudien
omfattar stadens skyldigheter enligt socialtjanstlagen och avser vard- och omsorgsnamnden.
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2.4. Metod

Forstudien har genomférts med hjalp av dokumentstudier och intervjuer (se bilaga 1).
Samtliga intervjuade har beretts tillfalle att sakfelsgranska rapporten for att sékerstélla att
den baseras pa korrekta fakta och uttalanden.

2.5. Definitioner

For att underlatta lasningen beskriver vi nedan nagra nyckelbegrepp som anvands i
forstudien.

| MéIndals stad bedrivs sarskilda boenden med tva olika inriktningar, somatisk inriktning och
demensboende. Somatisk inriktning ar boende for individer med omsorgsbehov.
Demensboende avser boenden som &r anpassade for personer med demenssjukdom.

Korttidsboende ar en boendeform som avser en tillfallig vistelse pa en korttidsenhet. Denna
boendeform kan beviljas individer som inte kan fa sina behov tillgodosedda i det egna
hemmet. Det kan exempelvis réra sig om personer som varit inlagda pa sjukhus och som
behover rehabilitering innan de kan atervanda hem

Vaxelvard innebéar att en individ vaxlar mellan att bo hemma och tillfalligt pa ett
korttidsboende. Vaxelvard anvands bland annat for att avlasta anhériga som vardar en nara
anhorig i hemmet.

Enligt stadens lokalresursplan 2016 ar trygghetsboende en boendeform som ska riktas till
individer vars behov inte kan tillgodoses i hemmet, men som inte har behov av sarskilt
boende (somatisk inriktning). Boendet finansieras via hyresintékter. | trygghetsboendet
erbjuds vid behov framst vardinsatser sdsom hemtjanst eller hemsjukvard. Att flytta till
trygghetsboende kraver inte bistdndsbeslut, vilket dvriga insatser ovan kraver.
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3. Tillganglighet inom sarskilt boende

Inom vard- och omsorgsforvaltningen ar aldreboende och bistandsenheten de verksamheter
som framst arbetar med fragor knutna till sarskilt boende. Aldreboende bestér av sarskilt
boende, korttidsenhet samt dagverksamhet. P& bistdndsenheten arbetar bland annat
handlaggare som bedomer enskildas behov av séarskilt boende samt tva
planeringssekreterare. En planeringssekreterare arbetar med sarskilt boende och
korttidsplatser och en arbetar med boende inom LSS*. Planeringssekreteraren inom sarskilt
boende arbetar 6vergripande med att administrera kon till sérskilt boende och korttid.

3.1. Nuvarande platser inom séarskilt boende

Sammanlagt har staden 530 boendeplatser fordelade pa nio sarskilda boenden. Tva av
dessa boenden drivs i extern regi. Med undantag for ett boende som enbart erbjuder
demensvard sa erbjuder samtliga boenden omvardnad inom bade somatik- och
demenssjukdomar. Dartill har staden 27 korttidsplatser vilka ar forlagda till tva boenden. P&
ett av dessa bedrivs ocksa vaxelvard. Staden har tre dagverksamheter for individer med
minnesproblematik eller demensdiagnos som bor kvar i ordinarie boende.

3.2. Nuvarande kosituation

Det rader for narvarande brist pa platser inom sarskilt boende. | namndens
verksamhetsberattelse 2015 framgar att staden sammanlagt inte kunnat verkstalla 53 beslut
om sarskilt boende inom tre manader under 2015. Fran att ha varierat mellan omkring 10 till
20 personer i k6 ar 2011 var det genomshnittliga antalet i kon 40 personer ar 2015. Stadens
prognoser tyder pa att behovet av sarskilda boendeplatser kommer att vara relativt konstant
de kommande aren. Namndens presidium foljer varje vecka upp radande kosituation genom
att ta del av en rapport som planeringssekreteraren for dldreboende sammanstaller.
Rapporten skickas aven till forvaltningschef och omradeschef.

Om ett beslut om bistand enligt socialtjanstlagen inte verkstalls inom tre manader ska
kommunen rapportera detta till Inspektionen fér vard och omsorg (IVO). Om IVO bedomer att
den enskilde fatt vanta oskaligt lange kan kommunen domas av forvaltningsratten att betala
en sarskild avgift, sa kallat vite. Enligt forvaltningschef har kommunen hittills inte blivit domd
att betala vite men risken ar enligt forvaltningschefen éverhdngande i och med omfattningen
pa kon. Enligt omradeschef kan utdémt vite uppga till en miljon kronor per enskilt fall.

I kon till sarskilt boende finns bland andra utskrivningsklara patienter som befinner sig pa
sjukhus. Patienterna kan inte skrivas ut om det saknas plats pa korttid eller sarskilt boende
och om deras vardbehov ar for omfattande for att tillgodoses av hemtjansten. Vard- och
omsorgsnamnden har betalningsansvar for dessa patienter vilket motsvarar omkring 4000 kr
per dag och patient. Ar 2015 uppgick namndens kostnader fér utskrivningsklara patienter till
8,1 mkr. Motsvarande siffra &r 2014 var 4,7 mkr och 2,7 mkr &r 2013. NAmndens kostnader

! Lagen om st6d och service till vissa funktionshindrade.
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for utskrivningsklara patienter har darmed 6kat. Namnden har avsatt 8 mkr i budgeten till
utskrivningsklara patienter ar 2016, att jamféra med 5 mkr ar 2015.

Om platser saknas pa sarskilt boende kan enskilda under en period istallet beviljas insatser
fran hemtjansten.

3.3. Atgarder for att minska kén

Enligt namndens verksamhetsberattelse 2015 har den genomsnittliga kétiden till sarskilt
boende minskat. Ar 2014 var kétiden 53 dagar fran ansokningsdatum till erbjudet
inflyttningsdatum medan kotiden 2015 i genomsnitt var 38 dagar. Namnden skriver i
verksamhetsberattelsen att kétiden har minskat till foljd av ett antal vidtagna atgarder. |
forstudien har nedanstaende atgarder identifierats:

Bifrost aldreboende med totalt 36 boendeplatser 6ppnades igen under 2014.

Vid behov genomfér bistandsenheten och hemtjansten en genomlysning av kon till
sarskilt boende for att identifiera individer som istallet kan fa sina behov tillgodosedda
genom utbkade hemtjanstinsatser. Enligt forvaltningschefen ror det sig om omkring
tva till tre personer som har erbjudits utokade insatser under 2015.

Forebyggande atgarder bedoms minska kon till sarskilt boende. For att underlatta for
personer som vardar en nara anhotrig i hemmet erbjuds anhorigstod,
vaxelvardsinsatser samt dagverksamhet.

| oktober 2015 beslutade vard- och omsorgsnamnden att foresla kommunstyrelsen att
vard- och omsorgsforvaltningen, lokalférsoérjningsenheten inom
stadsledningsférvaltningen samt Mélndalsbostader AB ska genomfdra en forstudie av
ett nytt aldreboende. Bakgrunden till beslutet var stadens lokalférsérjningsplan 2015
som visat pa behov av ett nytt dldreboende med omkring 80 platser.
Kommunstyrelsens arbetsutskott beslutade i december 2015 att uppdra at aktérerna
att genomfora en forstudie samt en férdjupad behovsanalys.

| november 2015 gav vard- och omsorgsnamnden forvaltningen i uppdrag att
genomféra en utredning kring att infora lagen om valfrihet (LOV) for séarskilt boende. |
tjansteskrivelser till beslutet framgar att inférandet av LOV kan innebéara en snabbare
byggnation av aldreboende. Pa kort sikt kan en snabbare byggnation leda till en
kortare ko till sarskilt boende, samtidigt som kostnaden for alternativa insatser for
personer som star i kon blir lagre. Mojliga risker kopplade till att inféra LOV framgar i
ett urklipp fran en av forvaltningens tjansteskrivelser i bilaga 2.
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Enligt forvaltningschefen kan en 6versyn av nivan pa stadens bistandsbedomning vara
ytterligare en atgard som skulle kunna minska kén. Om namnden justerade nivan skulle det
kunna leda till farre gynnande beslut om sarskilt boende, vilket i sin tur skulle pverka kon?.

3.4. Framtida behov av platser inom sarskilt boende

| forstudien framgar att staden och vard- och omsorgsnamnden i ett flertal rapporter har
analyserat framtida behov av platser inom sarskilt boende. Analyserna visar att staden
behover utdka antalet platser inom saval korttid, vaxelvard, demensboende och
trygghetsboende.

Kommunstyrelsen antog i januari Lokalresursplan 2016. | lokalresursplanen framgar att
stadens allt fler aldre leder till ett 6kande behov av aldreboendeplatser. Enligt
lokalresursplanen &r ett nytt aldreboende med minst 60 platser ar 2018 ett realistiskt
perspektiv. Dartill kommer ytterligare 20 till 30 platser behovas fram till 2021. Behoven av
platser med somatisk inriktning respektive inriktning mot demens varierar over tid. Darfor ar
det enligt lokalresursplanen viktigt att de nya enheter som byggs ar flexibla och vid behov
kan andra sin inriktning av vard.

Vard- och omsorgsnamnden antog i april Boendeplan 2016 — 2022. Dar framgar att det totala
prognosticerade behovet under perioden 2016-2022 skulle innebara en utdkning av 74
boendeplatser inom sarskilt boende. Enligt boendeplanen kan trygghetsboende vara en
boendeform som 6kar den enskildes majlighet att bo kvar i det egna hemmet.
Trygghetsboenden bedéms darfér minska behovet av sarskilt boende. Mélndals bostader AB
planerar enligt bolagets hemsida for att uppféra ett trygghetsboende i Lindome centrum med
omkring 55 platser samt ett trygghetsboende med 66 platser i Bifrost.

Utéver ovan namnda planer har férvaltningen under 2016 tagit fram en fordjupad
behovsanalys som en del av arbetet med forstudien av ett nytt aldreboende. |
behovsanalysen framgar att:

En hogre andel aldre bor pa aldreboende i MoIndal jamfort med Vastra Gétaland och
riket. MoIndal ligger pa samma niva som Géteborg och Stockholm.

Det finns en tkad efterfragan pa platser inom demensboende. | behovsanalysen
redovisas hur manga personer som enligt Socialstyrelsens berakningsmodell skulle
behdva plats pad demensboende. Enligt berékningen skulle staden behdva utoka
antalet demensplatser fran dagens 255 till 298.

Korttidsplatserna kommer troligtvis att behdva uttkas mot bakgrund av en eventuell
revidering av lagen om kommunernas betalningsansvar for viss hélso- och sjukvard®.

Under 2016 har omradeschefen samverkat med stadsbyggnadskontoret,
serviceforvaltningen och Molndalsbostader avseende arbetet med den férdjupade

2 Nivan pa bistandsbedémningen framgar av den lokala véagledning som namnden antog i februari 2015. Nivan
framgar ocksa i forvaltningens uppréattade rutin om "Bedémning av ratt till sarskilt boende”.
3 Forslaget innebar bl.a. att antalet sa kallade fristdagar utan betalningsansvar for kommunen minskar.
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behovsanalysen. Samverkan kommer att fortsétta i och med forstudien infor ett eventuellt
nytt aldreboende.

Omradeschef aldreboende traffar fyra ganger per ar representanter for MéIndalsbostader
och serviceforvaltningen for att diskutera kommande lokalférsorjningsbehov samt
underhallsbehov av befintliga lokaler. Forvaltningen samverkar dven med
stadsbyggnadskontoret i fragor som rér bostadanpassningar. Enligt forvaltningschefen ser
forvaltningen att bostadsanpassningsbidragen kommer att 6ka i takt med kon till sarskilt
boende da fler blir kvar i ordinart boende.

Enligt uppgift behover antalet vaxelvardsplatser utokas. Pa grund av platsbrist kan i
dagslaget inte samtliga som beviljats vaxelvard erbjudas detta enligt forvaltningschefen.

3.5. Beddmning av enskildas behov av sarskilt boende

Bistandsenheten bedomer om en enskild har behov av sarskilt boende. | forstudien har vi
tagit del av bistandsenhetens dokumenterade rutin for bedémning av ratten till sarskilt
boende. | rutinen framgar att sarskilt boende beviljas till personer som har omfattande och
varaktiga behov av hjalp. Omfattande behov definieras enligt rutinen som kontinuerliga
insatser som behdver ges dygnet runt for att tillgodose den enskildes behov. Varaktigt behov
definieras som att behovet inte &r tillfalligt och inte kan avhjalpas med andra insatser, sasom
rehabilitering i hemmet eller pa korttidsenhet. Aven hdg alder och otrygghet ska vagas in vid
beslut om sarskilt boende. Dartill ska den enskilde ska sjalv ha uttryckt 6nskemal om att flytta
till sarskilt boende och vara beredd att flytta inom tre manader.

3.5.1. Individens valfrihet och inflytande

Den som ansoker om sarskilt boende kan dnska vilket boende den vill bo pa. Pa MdIndals
stads hemsida beskrivs nskemal om sarskilt boende enligt nedan.

"Du har majlighet att lamna énskemal om vilket boende du vill bo pa. Lagenheterna fordelas i
forsta hand efter omvardnadsbehov, men vi forsoker ta hansyn till ditt onskemal sa langt det gar.
Om det inte ar mojligt att tillgodose ditt 6nskemal, kan du under tiden fa plats pa ett annat boende.
Nar det sedan blir en plats ledig pa ditt dnskade boende betalar du for flyttkostnaden”

Kalla: Molndal.se

Nar en person far erbjudande om en plats pa sarskilt boende ska denne tacka ja eller nej till
erbjudandet inom ett dygn enligt férvaltningens “flédesschema for ut- och inflytt
aldreboende”. Tackar personen ja informerar planeringssekreteraren individen om
kontraktsdatum. Tackar personen nej dokumenteras det i akten och bistandshandlaggare
kontaktas. Om individen tackar ja till ett boende men dnskar flytta till ett annat boende
anmals personen som aktuell for internflytt. Planeringssekreteraren ansvarar for att
omfordela boende som finns pa internflyttlistan.
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Forvaltningschef uppger vid intervju att den enskilde har ratt att tacka nej till en erbjuden
plats ett obegransat antal ganger. Forvaltningen har dock infort en rutin att handlaggare efter

tredje tillfallet som personen tackat nej ska folja upp om personen ar i fortsatt behov av
sarskilt boende.

3.5.2. Prioritering inom kon

Nar en anstkan om sarskilt boende beviljats lamnas utredningen till bistandsenhetens
planeringssekreterare. Planeringssekreteraren tar del av samtliga utredningar och beslutar
om prioriteringsordningen inom kén. Det ar inte nodvandigtvis den som statt langst i kon som
far erbjudande forst.

Enligt den fordjupade behovsanalysen utgar staden fran ett kosystem dar omprioriteringar
kan goras inom kon utifran individuella behov. Personer som befinner sig pa sjukhus eller pa
en korttidsplats prioriteras vid fordelning av platser pa sarskilt boende. Fér dessa grupper ar
kétiden som langst fyra veckor, enligt behovsanalysen. Forvaltningschefen uppger dock att
kotiden for personer som befinner sig pa sjukhus eller pa en korttidsplats kan fa vanta langre
an sa. For en individ som har hemtjanst och bor hemma ar kétiden uppskattningsvis tre till
fyra manader, enligt behovsanalysen.
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4. Slutsats och reflektion

| forstudien kan konstateras att det rader ko till sarskilt boende. Kon uppges vara relativt
konstant och besta av omkring 40 personer. Kon har dkat successivt under flera ar och
prognoser tyder pa att behovet av sarskilda boendeplatser kommer att kvarsta under
overskadlig tid.

Pa grund av platsbrist kunde staden inte verkstalla 53 gynnande beslut om sarskilt boende
under 2015. Ar 2015 fick namnden betala kostnader motsvarande 8,1 mkr for
utskrivningsklara patienter pa grund av platsbrist inom sarskilt boende och korttid. |
forstudien har framkommit att det finns risk att namnden kan fa betala vite for icke-verkstallda
beslut.

Namnden har analyserat sitt framtida behov av platser inom sarskilt boende i boendeplan
2016 samt i en fordjupad behovsanalys. Det ar dock oklart nar nya boendeplatser kan
komma att 6ppnas. Namnden har vidtagit ett antal atgarder for att minska kén, sdsom en
begéaran hos kommunstyrelsen att fa gora en forstudie avseende ett nytt aldreboende.

Det kan enligt var mening inte anses sakerstallt att de atgarder som vidtagits ar tillrackliga for
att minska kon och for att i tid verkstalla beslut om sarskilt boende. Utifran ovanstaende har
vi darfor identifierat ett antal risker for vard- och omsorgsnamnden:

Risk att individers omsorgsbehov inte tillgodoses da bistandsbeslut inte kan verkstallas
pa grund av platsbrist

Risk att kommunen far betala vite for ej verkstallda beslut

Risk for kostnader for utskrivningsklara patienter som pa grund av platsbrist inte kan
lAmna sjukhuset

Vi rekommenderar revisorerna att fortsatt folla namndens arbete med att verkstéalla och
tillgodose beslut om sarskilt boende.

10
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5. Svar pa forstudiens fragor

Fraga:

Svar:

Vilka atgarder har namnden tagit for
att minska kon till sérskilda boenden?

Namnden har vidtagit ett antal atgarder for att
minska kon. Under 2014 ateroppnades ett sarskilt
boende med 36 boendeplatser. Vid behov
genomfors en genomlysning av kon till sarskilt
boende for att se om nagon individ kan fa sitt
behov tillfredsstallt genom uttkade
hemtjanstinsatser. Forebyggande arbete med
anhorigstodjare och vaxelvard genomfors for att
underlatta for de som vardar en nara anhorig i
hemmet. Namnden beslutade i oktober 2015 att
foresla kommunstyrelsen att f& genomféra en
forstudie av ett nytt aldreboende. Namnden
beslutade i november 2015 att ge forvaltningen i
uppdrag att géra en utredning kring kdpta
aldreboendeplatser enligt LOV.

Vilken uppfdljning, analys och
planering gér namnden av behov
avseende sarskilt boende?

Namndens presidium far varje vecka en rapport
over kon till sarskilt boende. Namnden har gjort
en analys av och planering fér kommande behov
av platser inom sarskilt boende i nAmndens
boendeplan 2016 — 2022. Utdver detta har
forvaltningen tagit fram en fordjupad
behovsanalys. Den ar en del av arbetet med
férstudien av ett nytt aldreboende. Dartill
analyseras kommande behov av platser inom
sarskilt boende i stadens 6vergripande
lokalresursplan 2016.

Hur samverkar namnden med andra
aktorer inom Molndals stad kopplat till
fragan om tillganglighet av sarskilt
boende?

Om platser saknas pa sarskilt boende kan
enskilda under en period istéllet beviljas insatser
fran hemtjansten. Omradeschef for aldreboende
traffar fyra ganger per ar representanter for
MoIndalsbostéader och serviceférvaltningen for att
diskutera lokalférsérjningsbehov. Omradeschefen
har samverkat med stadsbyggnadskontoret,
serviceforvaltningen och MdIndalsbostader
avseende arbetet med den férdjupade
behovsanalysen. Dartill samverkar forvaltningen
med stadsbyggnadskontoret kring
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boendeanpassningar som mojliggor for den
enskilde att bo kvar langre i hemmet.

Vilka valmojligheter har den enskilde
angaende placering pa visst sarskilt
boende?

Den enskilde har mojlighet att lamna 6nskemal
om vilket boende den vill bo pd. Om det inte ar
mojligt att tillgodose dnskemalet erbjuds annat
boende och personen registreras pa listan for
internflytt. Nar en plats pa det 6nskade boendet
blir ledigt meddelas personen i fraga.

Hur hanteras kon till sarskilt boende
avseende exempelvis prioriteringar
och individuella behov?

Staden har ett prioriterat kosystem dar personer
som befinner sig pa sjukhus eller pa en
korttidsplats prioriteras. Planeringssekreteraren
pa bistandsenheten tar del av samtliga
utredningar som lett fram till ett gynnande beslut
om sarskilt boende. Planeringssekreteraren gor
darefter en prioritering inom kon utifran
individuella behov.

Goteborg den 7 juni 2016

Maria Carlsrud Felander
Verksamhetsrevisor
Ernst & Young AB

Liselott Daun
Certifierad kommunal yrkesrevisor
Kvalitetssakrare

Elin Cronholm
Verksamhetsrevisor
Ernst & Young AB
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Bilaga 1: Kallforteckning

Intervjuer
| forstudien har intervjuer har genomforts med foljande funktioner:

Forvaltningschef vid vard- och omsorgsférvaltningen*
Omradeschef aldreomsorg vid vard- och omsorgsforvaltningen

*Vid forstudiens genomférande var forvaltningschefen aven tillférordnad bistandschef.

Dokumentation
Beddmning av ratt till sarskilt boende (Vard- och omsorgsforvaltningen 2015-12-17)

Boendeplan 2016 — 2022 (Vard- och omsorgsnamnden 2016-04-21)
Flodesschema vid ut- och inflytt aldreboende (Vard- och omsorgsforvaltningen 2014-02-05)
Lokalresursplan 2016 (Kommunstyrelsen 2016-01-27)

Lokal vagledning gallande insatser enligt socialtjanstlagen (Vard- och omsorgsnamnden
2015-02-26)

Molndal.se:
http://www.molndal.se/medborgare/omsorgochhjalp/boendensarskilda/aldreboende.4.47315b
b7131d8f123cf800012993.html Hamtad den 2 maj 2016.

Protokoll fran vard- och omsorgsnamndens sammantrade 2015-10-22

Protokoll fran vard- och omsorgsnamndens sammantrade 2015-11-26

Reglemente for vard- och omsorgsnamndens reglemente (Kommunfullméktige 2013-02-20)
Tjansteskrivelse Fordjupad behovsanalys (Vard- och omsorgsforvaltningen 2016-04-04)

Tjansteskrivelse Ekonomisk konsekvens vid inférande av valfrihetssystem pa stadens
aldreboende (Vard- och omsorgsforvaltningen 2015-05-28)

Tjansteskrivelse Valfrinetssystem enligt LOV i sarskilt boende i MoIndals stad (Vard- och
omsorgsforvaltningen 2014-11-28)

Verksamhetsberattelse 2014 (Vard- och omsorgsnamnden 2015-03-26)
Verksamhetsberattelse 2015-2017 (Vard- och omsorgsnamnden 2016-03-17)

Verksamhetsplan 2016-2018 (Vard- och omsorgsnamnden 2015-12-17)
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Bilaga 2 Urklipp fran tjansteskrivelse

Urklipp fran tjansteskrivelse Valfrihetssystem enligt LOV i sarskilt boende i MoIndals stad
(Vard- och omsorgsforvaltningen 2014-11-28).

E Molndals stad Tjinsteskrivelse Dnr VON 280714
Vard- och omsorgsfaraliningen
Kwvalitet- och bestiill arenheten Datum 2014-11-28

Ekonomi- och IT-enheten

Beddmning

Ett inforande av LOV i sfirskilt boende &r komplicerat och medfor stillningstagande

inom ett flertal omriden vars effekter och konsekvenser for Molndals stad kan inte

fisd i ggande tjinsteskrivelse bedoma. Detta giller bland annat omraden som mervirdesskatt,
statsstod och fastighetsfragor. De ekonomiska férutsitiningama mdste utredas for att fa fram
en konkurrensneutral ersittningsmodell. Konsekvenser kring ckonomi méste tydliggdras
yiterligare.

Endast ett fital kommuner har infiirt LOV i séirskilt boende och de har diirtill som regel
endast tillimpat systemet under ett fital . Kommunema har valt olika modeller fér
valfriheten. Utredningar om effekter och konsekvenser av infdrandet av LOV i srskilt
boende saknas. De brukarundersdkningar och nationella studier som har genomfirts av LOV
har foretridesvis avsett hemtjnsten. Detta gor att det 1 nuldget inte ir mojligt att basera en
konsekvensanalys av LOV 1 sirskilt boende pd nationella eller andra kommuners
erfarenheter.

Auv siirskild bet ydelse iir stadens fiirfogande av platser i siirskilt boende, di det ir staden som
biir ansvar for att den enskilde far den vird och omsorg denna har behov av. Detta innebiir
exempelvis att, for det fall en leverantdr utesluts eller teiider ur valfrihetssystemet, miste
staden sikerstillla att de boende kan fi en annan plats. Detta forfarande kan vara komplicerat
inom LOV for det fall staden inte ger eller hyr verksamhetslokalerna. Detta skulle kunna
vara sirskilt kiinsligt fir det fall en enskild leverantér skulle inta en dominerande stillning i
det samlade utbudet

Ett renodlat valfrihetssystem enligt LOV innebir fri etableringsrétt fir leverantiirer. Staden
kommer inte att ha full kontroll Gver utbudet. En dveretablering kan fér staden innebdra
samre beliggningsgrad i egenregin cller for andra leverantdrer som kan tvingas i konkurs.

Staden kan vilja att infira en parallell tillimpning av LOV och LOU samt drift i egenregi.
En parallell tillimpning av LOU och LOV innebir att staden tilldter viss ny etablering. Fr
den enskilde' sékande innebiéir detta alternativ full valfrihet mellan boenden, oavsett enligt
vilken lag de upphandlats. Om krav pd olika profiler inférs, kan det ge fler valmdijligheter.
Riktlinjer for valfrihetssystem med inriktning parallell tillimpning av LOV, LOU samt
egenregi i sarskilt boende maste utarbetas,
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